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Правовая позиция Верховного Суда Российской Федерации

В состав наследства входит право требовать исполнения по
договору страхования риска причинения вреда жизни и потери
трудоспособности, заключенного наследодателем в обеспечение
исполнения обязательств по ипотечному кредитному договору,
права и обязанности по которому также переходят к наследнику.

На отношения между наследником, к которому перешли права
страхователя, и страховщиком, вытекающие из договора
страхования, распространяется законодательство о защите прав
потребителей, в том числе в части взыскания неустойки, штрафа,
компенсации морального вреда.

(Определение Судебной коллегии по гражданским делам Верховного Суда
Российской Федерации от 5 апреля 2016 г. N 38-КГ16-1)
http://www.supcourt.ru/stor_pdf.php?id=1431134
(пункт 3 Обзора судебной практики по делам, связанным с защитой прав
потребителей финансовых услуг, утвержденного Президиумом
Верховного Суда Российской Федерации 27.09.2017)
http://www.supcourt.ru/Show_pdf.php?Id=11571
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В состав наследства входят принадлежавшие наследодателю на
день открытия наследства:
- вещи,
- иное имущество, в том числе

- имущественные права
- имущественные обязанности.

Не входят в состав наследства:
- права и обязанности, неразрывно связанные с личностью

наследодателя, в частности:
- право на алименты,
- право на возмещение вреда, причиненного жизни или

здоровью гражданина, а также
- права и обязанности, переход которых в порядке

наследования не допускается Гражданским кодексом
Российской Федерации или другими законами,

- личные неимущественные права,
- другие нематериальные блага.

(Статья 1112. «Наследство» части третьей Гражданского кодекса
Российской Федерации)
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Правами, предоставленными потребителю законом пользуется
не только гражданин, заказывающий услуги, но и гражданин,
который использует заказанные услуги на законном основании
(например, наследник)

Верховный Суд Российской Федерации в п. 3 постановления Пленума от 28
июня 2012 г. N 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о
защите прав потребителей" разъяснил, что исходя из преамбулы Закона о
защите прав потребителей и ст. 9 Федерального закона от 26 января 1996 г. N
15-ФЗ "О введении в действие части второй Гражданского кодекса
Российской Федерации" правами, предоставленными потребителю законом
и изданными в соответствии с ним иными правовыми актами, а также
правами стороны в обязательстве в соответствии с Гражданским кодексом
Российской Федерации пользуется не только гражданин, который имеет
намерение заказать или приобрести либо заказывающий, приобретающий
товары (работы, услуги), но и гражданин, который использует
приобретенные (заказанные) вследствие таких отношений товары (работы,
услуги) на законном основании (наследник, а также лицо, которому вещь
была отчуждена впоследствии, и т.п.).
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Потребителю на основании Закона «О защите прав
потребителей» от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 01.05.2017)
(далее – Закон) принадлежат следующие права:

• требовать уплаты неустойки - в случае нарушения
установленных сроков выполнения работы (оказания
услуги) (пункт 5 статьи 28 Закона),

• требовать уплаты штрафа - за несоблюдение в
добровольном порядке удовлетворения требований
потребителя (пункт 6 статьи 13 Закона),

• требовать компенсации морального вреда – вследствие
нарушения прав потребителя (статья 15 Закона)


